https://ksef.podatki.gov.pl/pytania-i-odpowiedzi-ksef-
20?category=&query=

Pytania i1 odpowiedzi
KSeF 2.0

18.09.2025

KSeF to nowoczesne narzedzie shuzace do wystawiania, odbierania i
przechowywania faktur ustrukturyzowanych. W zwigzku z jego wdrazaniem
przygotowali$my zestaw najczeSciej zadawanych pytan, podzielony na
kategorie.

Pytania i odpowiedzi zostaly opracowane we wspolpracy z przedsiebiorcami,
integratorami oraz ze wszystkimi grupami uczestniczacymi w webinarach,
spotkaniach i konsultacjach. Zestaw bedzie na biezaco aktualizowany i
uzupeliany w miare pojawiania sie nowych zagadnien oraz wnioskow z
kolejnych spotkan.

Zachecamy wszystkich uczestnikow do aktywnego zadawania pytan — zar6wno
podczas wydarzen, jak i po ich zakonczeniu. Kazde pytanie pomaga nam lepie;j
rozumie¢ potrzeby i watpliwosci, a odpowiedzi wzbogacaja wspo6lna baze
wiedzy, z ktorej korzystaja wszyscy zainteresowani.

Podstawowe informacje o KSeF

1. Co to jest KSeF?

Krajowy System e-Faktur (KSeF) to system stluzacy do wystawiania,
przesylania, odbierania i przechowywania faktur ustrukturyzowanych. Od 1
lutego 2026 r. KSeF obejmuje etapami wszystkich przedsiebiorcow oraz
wystawiajacych faktury w Polsce. Wdrozenie KSeF stuzy cyfryzacji procesow
fakturowania oraz ksiegowania faktur. Pozwala takze unika¢ bledéw przy
ich wystawianiu.

2. Jak korzystac¢ z KSeF?

Mozesz korzysta¢ z KSeF przy uzyciu:

« programoOw finansowo-ksiegowych, o ile sg zintegrowane z KSeF
(integracja przez API),

« bezplatnych narzedzi Ministerstwa Finansow, dostepnych na stronie
ksef.podatki.gov.pl tj.

- dostepnej online Aplikacji Podatnika KSeF (umozliwiajacej korzystanie z
systemu, zarzadzanie uprawnieniami, tokenami i docelowo rowniez



certyfikatami KSeF, podglad faktur oraz pobranie UPO);

- Aplikacji Mobilnej KSeF (zapewniajacej wygodne i szybkie wystawianie i
odbieranie faktur w systemie przy uzyciu smartfona, podglad faktur oraz
utworzenie wersji roboczej faktury)

Z KSeF mozna tez korzysta¢ przez e-mikrofirme dostepng w e-Urzedzie
Skarbowym. Dzieki powigzaniu istniejacego konta z KSeF podatnik moze
wystawiac i odbiera¢ faktury w systemie oraz przenosic¢ je bezposrednio do
ewidencji VAT, bez koniecznosci recznego przepisywania danych.

3. Co to jest e-Faktura?

To zgodny z wzorem plik XML, przestany do systemu KSeF, ktéremu zostal
nadany unikalny numer. W KSeF znajdzie ja odbiorca (podatnik posiadajacy
NIP) i tu jest archiwizowana przez 10 lat. Nie wysyla sie jej mailem, nie
drukuje (poza ustawowymi wyjatkami), nigdy sie juz nie zniszczy ani nie
zginie.

4. KSeF w praktyce — co zyskujesz?

« Ujednolicenie procesu fakturowania — mniejsze ryzyko bledow.

o Usprawnienie obiegu dokumentéw — faktury trafiajag do odbiorcy
niemal w czasie rzeczywistym.

. Latwiejsze przygotowanie dokumentéw — integracja z KSeF umozliwia
import danych z faktur klientow i dostawcow prosto do systemu
ksiegowego firmy / ksiegowe;.

. Staly dostep do faktur przez 10 lat — bez konieczno$ci ich
przechowywania samodzielnie, faktury zawsze sa po reka.

o Szybszy zwrot VAT — w 40 dni zamiast 60.

o Zwiekszenie wzajemnego zaufania przedsiebiorcow — nabywca wie, ze
faktura zostala wystawiona przez podmiot uprawniony.

5. Od kiedy trzeba wystawiac¢ faktury w KSeF?
Obowigzek wystawiania faktur w KSeF wejdzie etapami:

o od 1lutego 2026 r. dla firm, ktore w 2024 r. mialy sprzedaz powyzej
200 mlin z} (z VAT),
« od 1 kwietnia 2026 r. dla pozostatych.

Dodatkowo do 31 grudnia 2026 r. mozna jeszcze wystawiaé faktury poza
KSeF (papierowe lub elektroniczne), jesli w danym miesigcu suma
sprzedazy z VAT na takich fakturach nie przekroczy 10 000 zl. To utatwienie
ma pomodc w sprawnym przejsciu na nowy system.

6. Jaki jest pow6d dwoéch terminow startu obowigzkowego KSeF
(1.0211.04.2026)?

Podzial na dwa etapy to wynik zalecen audytu informatycznego. To réwniez
wyjécie naprzeciw oczekiwaniom mniejszych przedsiebiorcow, ktorzy
zyskaja dodatkowy czas na dopiecie przygotowan.



7. Jak beda mogly wystawi¢ fakture osoby prowadzace
dzialalnos$¢ gospodarcza, a nieposiadajace dostepu do internetu,
oraz nie obslugujace komputera?

Internet jest niezbedny do wystawiania faktur w KSeF. W przypadku
niekorzystania z internetu jedng z opcji jest nadanie uprawnien innej osobie
do wystawiania faktur np. pracownikowi biura rachunkowego. Obowigzek
korzystania z KSeF zostal odroczony do lutego 2026 r. m.in. w celu
stworzenia zaplecza technicznego pozwalajacego na korzystanie z KSeF.

8. Jakie sa korzySci z wdrozenia KSeF dla Skarbu Panstwa?

« Cyfryzacja proceséw i relacji miedzy administracja a przedsiebiorcami
o Zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw

o Wieksza efektywno$¢ kontroli

« Wieksza transparentno$¢ obrotu gospodarczego

« Przyspieszenie obiegu dokumentow i rozliczen

9. Dlaczego obowiazek wystawiania faktur w KSeF wchodzi w
zycie od lutego, a nie z poczatkiem roku?

Poczatek roku to spietrzenie rozliczen i sprawozdan. Dlatego wybrano
terminy w trakcie roku (1 lutego i 1 kwietnia 2026 r.). To réwniez zgodne z
rekomendacjami po audycie systemu.

Zasady obowiazywania KSeF 1 przepisy
prawne

1. Jaki wplyw bedzie mial unijny pakiet VIDA na funkcjonowanie
KSeF?

Unijne przepisy dotyczace pakietu VIDA zostaly opublikowane. Rozwigzania
krajowe bedg przedmiotem odrebnej ustawy. Polska doklada wszelkich
staran, aby pakiet VIDA nie wplywal znaczaco na funkcjonalnosci KSeF.

2. Do kiedy paragony fiskalne z NIP nabywcy beda uznawane za
fakture uproszczona i beda wylaczone z obowigzkowego KSeF?
Do konca 31 grudnia 2026 r. - do tego czasu mozliwe jest wystawianie faktur
przez kasy rejestrujace (w tym paragonow z NIP do 450 zl) i brak obowiazku
ich wystawiania w KSeF.

3. Czy KSeF bedzie obejmowal faktury wystawiane dotad na
kasach fiskalnych online?

Do konica 2026 r. faktury mozna wystawia¢ przy uzyciu kas fiskalnych, bez
konieczno$ci stosowania KSeF.

Od 2027 1., jesli do transakcji zaewidencjonowanej przy uzyciu kasy
fiskalnej online bedzie wystawiana faktura, to bedzie musiala ona zostaé
wystawiona w KSeF, jesli dotyczy sprzedazy na rzecz podatnika.

Faktury dla osob fizycznych (konsumentow, ktérzy nie prowadza



dzialalno$ci gospodarczej) nie muszg by¢ wystawiane w KSeF — mozna je
wystawia¢ w KSeF nieobowigzkowo.

4. Czy Jednostki Samorzadu Terytorialnego (JST) beda
zwolnione z obowiazku korzystania z KSeF?

Nie. KSeF obowiazkowy bedzie réwniez dla wszystkich JST.

5. Kwiaciarka wystawia trzy faktury w miesigcu o wartos$ciach od
1500 zl do 2 500 zl kazda. Czy musi wystawia¢ faktury w KSeF?
Docelowo tak. Obowigzek stosowania KSeF obejmie kwiaciarke od 1
stycznia 2027 .

Do konica 2026 roku mali przedsiebiorcy moga wystawiaé faktury poza KSeF
o ile laczna warto$¢ sprzedazy na fakturach nie przekracza w miesigcu 10
000 1zl

6. W jaki sposob opracowywano przepisy KSeF. Czy
konsultowano je z przedsiebiorcami?

« PrzeprowadziliSémy jedne z najszerszych konsultacji spolecznych w
historii administracji, w ktorych w sumie wzielo udzial 10 tys.
przedsiebiorcow

« W toku weryfikacji zalozen biznesowych i technicznych projektu,
uwzgledniliémy kluczowe postulaty zglaszane przez przedsiebiorcow w
zakresie wystawiania e-faktur w KSeF.

« Na tej podstawie stworzyliSmy projekt ustawy przekazany do uzgodnien
zewnetrznych i konsultacji publicznych.

7. Osoba, ktora prowadzi gospodarstwo rolne (rozlicza VAT, w
2024 r. osiggnela wartos$¢ sprzedazy 13 min zl) wystawia faktury
na sprzedaz swoich plonéw. Czasami odbiorca jest firma.
Wartosé¢ pojedynczej faktury wynosi od 50 tys. zl w gére. Czy
takie gospodarstwo bedzie musialo wystawia¢ faktury w KSeF?
W opisanej sytuacji rolnik bedacy podatnikiem VAT czynnym, dokonujac
sprzedazy na rzecz innego podatnika bedzie zobowigzany wystawia¢ faktury
w KSeF poczawszy od 1 kwietnia 2026 r.

8. Lekarz pracuje na kontrakcie cywilno-prawnym w szpitalu.
Wystawia w miesiacu jedna fakture na 20 000 zl. Od kiedy ma
obowigzek wystawiania faktur w KSeF?

Lekarz, ktorego lgczna warto$¢ sprzedazy z wystawionych w miesigcu faktur
przekroczyla 10 000 zl, ma obowiazek stosowania KSeF od 1 kwietnia 2026
r. Przepisy przejSciowe umozliwiajace do konca 2026 r. wystawianie faktur
poza KSeF dotycza przedsiebiorcoéw, ktérych warto$é sprzedazy z faktur w
danym miesigcu nie przekracza wartosci 10 000 zi.

9. Czy faktury B2G (przedsiebiorca-administracja publiczna) sa
objete obowigzkowym KSeF?

Tak, faktury B2G sa objete obowigzkowym KSeF.

10. Czy obowigzek korzystania z KSeF dotyczy tylko spélek? Co z
jednoosobowymi dzialalno$ciami gospodarczymi?

Forma prawna nie ma znaczenia. Co do zasady kazdy podatnik (czynny i
zwolniony), ktéry ma obowigzek wystawienia faktury, bedzie wystawial ja w



KSeF — zgodnie z etapami: 1.02.2026 r. (duze podmioty) i 1.04.2026 r.
(reszta). Obowigzek otrzymywania faktur w KSeF bedzie istniat od
1.02.2026T.

11. Czy faktury od zagranicznych dostawcow trzeba raportowaé
do KSeF?

Nie. KSeF nie stluzy do raportowania zakupow od zagranicznych dostawcow.
System jest przeznaczony do wystawiania faktur w rozumieniu polskich
przepisOw (w tym na rzecz zagranicznych kontrahentow).

12. Na czym polega dobrowolnosé (fakultatywnos$¢) wystawiania
faktur VAT RR w KSeF od 1 kwietnia 2026 r.?

Nabywca (podatnik VAT) wystawi fakture VAT RR w KSeF tylko wtedy, gdy
rolnik ryczaltowy zlozy w systemie o§wiadczenie, ze jest rolnikiem
ryczaltowym i wskaze tego nabywce jako uprawnionego. Jesli rolnik nie
zlozy o$wiadczenia w KSeF, faktura VAT RR bedzie wystawiona poza
systemem.

13. Kiedy podmiot zagraniczny (zarejestrowany jako podatnik
VAT w Polsce) nie bedzie objety obowigzkiem fakturowania w
KSeF?

Podmiot zagraniczny nie bedzie objety obowigzkiem fakturowania w KSeF,
gdy:

« nie posiada siedziby dzialalno$ci gospodarczej ani stalego miejsca
prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej na terytorium kraju;

« nie posiada siedziby dzialalnoSci gospodarczej na terytorium kraju, lecz
posiada stale miejsce prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej na terytorium
kraju. Stale miejsce prowadzenia dzialalnoSci nie uczestniczy jednak w
dostawie towarow lub $wiadczeniu ustug, dla ktorych wystawiono fakture.
Podmiot zagraniczny, ktory nie jest zobowigzany do wystawiania faktur w
KSeF, moze jednak dobrowolnie korzysta¢ z systemu i wystawia¢ faktury za
jego posrednictwem.

14. Jak weryfikowa¢ miejsce prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej kontrahenta zaganicznego?

Ocena czy dany podmiot zagraniczny, zarejestrowany jako podatnik VAT
czynny w Polsce, posiada na terytorium kraju stale miejsce prowadzenia
dzialalnoS$ci gospodarczej wymaga indywidualnej oceny konkretnego stanu
faktycznego. Ministerstwo Finanséw planuje wydanie wyjasnien
odnoszacych sie do kwestii zwigzanych z definicja stalego miejsca
prowadzenia dzialalno$ci gospodarcze;j.

15. Czy w zwigzku z wdrozeniem obligatoryjnego KSeF,
obowiazek przekazywania plikow JPK_FA bedzie wylaczony?
Obowigzek przekazywania plikoéw JPK_FA nie bedzie dotyczyl faktur
wystawionych w KSeF. Jesli wystawisz fakture poza KSeF (np. w ramach
wlaczen ustawowych), urzad nadal moze zazada¢ JPK_FA dla tych faktur.



Wystawianie i otrzymywanie faktur

1. Czy jesli wystawie kilka faktur w KSeF ,,na préobe” to musze po
1 lutego 2026 r. wystawiac¢ wszystkie faktury w KSeF?

Nie, wystawienie kilku faktur w KSeF w okresie fakultatywnym nie
zobowiazuje do dalszego korzystania z systemu przed 1 lutego 2026 r.
Obowiazek zacznie sie dopiero w terminach ustawowych.

2. Czy osoba fizyczna, ktora wynajmuje firmie lokal, od
01.04.2026 r. bedzie musiala wystawia¢ faktury w KSeF (nie jest
zarejestrowana do VAT)?

Co do zasady tak, gdyz osoba, ktora wynajmuje lokal jest podatnikiem
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza na gruncie ustawy o VAT. Nie bedzie
jednak musiata wystawia¢ faktur w KSeF do konca 2026 r., jeSli wartosé
sprzedazy (wraz z kwotg podatku) udokumentowana fakturami nie
przekroczy 10 tys. zt w skali miesigca.

3. Co to jest tryb offline24?

Tryb offline24 umozliwia wszystkim podatnikom wystawianie e-faktur poza
KSeF (zgodnych z wzorem faktury ustrukturyzowanej) np. w przypadku
problemow z siecig lub brakiem Internetu, z obowiazkiem przestania ich do
systemu najpdzniej nastepnego dnia roboczego.

Faktury w tym trybie musza by¢ oznaczone dwoma kodami QR, przy czym
do wygenerowania drugiego kodu konieczny bedzie pobrany wczesniej
certyfikat KSeF.

4. Czym roézni sie tryb online od trybu offline? Do czego
potrzebny jest certyfikat KSeF?

W KSeF faktury mozna wystawia¢ w trybie online (w czasie rzeczywistym)
albo w trybie offline (faktura wystawiona poza KSeF z p6zniejszym
dostaniem jej do KSeF). Tryby offline (offline24, offline-niedostepnosé¢
KSeF, tryb awaryjny) wymagaja przekazania faktury do KSeF w okreslonym
terminie oraz jej oznaczenia dwoma kodami QR w przypadku jej
przekazania nabywcy poza systemem, przy czym do wygenerowania
drugiego kodu konieczny bedzie wygenerowany wczeéniej certyfikat KSeF
(typu 2). Certyfikat KSeF (typu 1) jest rowniez jedng z

metod uwierzytelnienia sie w systemie.

5. Czy faktury dla konsumentow (B2C) trzeba wystawia¢ w KSeF?
Zarowno przed 1 lutego 2026 r. jak i po tej dacie wystawianie faktur B2C (na
rzecz 0sOb prywatnych — konsumentéw) w KSeF jest dobrowolne.

6. Czy faktury "proforma'" rowniez beda musialy by¢ wystawiane
w KSeF?

Nie. W rozumieniu ustawy o VAT ,proforma” nie jest faktura. Wystawianie
tego typu dokumentow nie bedzie odbywac sie KSeF.

7. Czy obowiazkowy KSeF bedzie obejmowal inne niz faktury
dokumenty np. zamdéwienia?



Nie. KSeF dotyczy tylko faktur. Zamowienie moze pojawi¢ sie jedynie jako
element danych przy fakturze zaliczkowej (zgodnie z przepisami).

8. Czy faktury wystawiane osobom fizycznym prowadzacym
dzialalnos$¢ gospodarcza, ktore dotycza prywatnych zakupow
towarow lub ushug, beda musialy by¢ wystawiane przez KSeF?
Wystawianie faktur na rzecz osob fizycznych prowadzacych dzialalnosé¢
gospodarcza, ktére dotyczg zakupu towarow lub ustug na uzytek prywatny
(czyli stanowigce w istocie transakcje B2C), bedzie w KSeF dobrowolne.

9. Jak wystawi¢ fakture dla klienta spoza UE?

Wystawiasz ja w KSeF, a nastepnie przekazujesz nabywcy w ustalony sposob
(np. PDF). Taka faktura ma kod QR z numerem KSeF, dzieki ktéremu latwo
ja zweryfikowac.

10. W jakim terminie nalezy przekazac fakture do KSeF?

W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢, ze KSeF nie jest systemem do
raportowania wystawianych faktur, tylko system ten stuzy do ich
wystawiania. Dokument przygotowywany w systemach ksiegowych
podatnika musi by¢ wystawiony przy uzyciu KSeF. Dokument taki jest
przesylany do systemu, a walor faktury otrzymuje dopiero po otrzymaniu nr
KSeF, poza wyjatkami typu offline 24, offline, czy tryb awaryjny.

W przypadku faktury ustrukturyzowanej wystawianej w trybie online —
fakture uznaje sie za wystawiong w dacie jej przestania do KSeF (o ile data
wskazana w polu P_1 jest zgodna z datg przestania pliku xml faktury do
KSeF). Tego typu faktura jest wystawiana w KSeF w czasie rzeczywistym.
Natomiast w przypadku faktur wystawionych w trybie offline24, offline
(niedostepnos$¢ systemu) lub w trybie awaryjnym ustawa okresla termin na
dostanie faktur do KSeF. W przypadku trybu offline24 fakture dosyla sie
niezwlocznie, nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu jej
wystawienia. W przypadku trybu offline (niedostepnos¢ systemu) fakture
dosyta sie do KSeF nie p6zniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu
zakonczenia okresu niedostepnosci. W przypadku trybu awaryjnego fakture
przesyla sie do KSeF nie p6zniej niz w ciggu 7 dni roboczych od zakonczenia
awarii KSeF. Faktury w ww. trzech trybach uznaje sie za wystawione w dacie
wskazanej przez podatnika w polu P_ 1 struktury logicznej FA.

11. Czy odbiorca musi akceptowac fakture z KSeF, zeby byla
wazna?

Nie. W KSeF nie jest wymagana akceptacja faktur przez odbiorce. Faktura
jest uznana za otrzymang w momencie, gdy system nada jej numer. Nie
trzeba juz dodatkowo czeka¢ na potwierdzenie od kontrahenta. Tylko w
niektérych szczegbdlnych przypadkach (np. przy fakturach dla konsumentow
albo dla zagranicznych odbiorcow) sprzedawca i nabywca musza ustalié
sposob przekazania faktury (np. PDF-em).

12. Czy fakture online trzeba wyslac¢ tego samego dnia, w ktorym
ja wystawiam?



Tak. Jesli wystawiasz fakture w trybie online, musi by¢ wystana do KSeF
jeszcze tego samego dnia. Jezeli zrobisz to dopiero nastepnego dnia, system
potraktuje ja jako fakture wystawiong w trybie offline24.

13. Co jesli wySle fakture w trybie online 1 lutego, ale numer KSeF
dostane dopiero 2 lutego?

Data wystawienia faktury w trybie online bedzie 1 lutego, czyli dzien, w
ktorym wyslates fakture do systemu i w ktorym plik zarejestrowal sie na
bramce. Nawet jesli system nada numer KSeF dopiero nastepnego dnia,
faktura bedzie wystawiona w dniu jej przestania do systemu.

14. Zgodnie z przepisami dotyczacymi obowigzkowego KSeF,
warunkiem uznania faktury ustrukturyzowanej za wystawiona,
jest nadanie fakturze numeru KSeF. Czy oznacza to, Ze systemy
ksiegowe musza wstrzymac sie z wprowadzaniem faktur
sprzedazowych do momentu nadania numeru KSeF?

Jesli podatnik zdecyduje sie na wystawienie faktury w trybie online, data
wystawienia faktury ustrukturyzowanej jest data przestania do KSeF.
Faktura jest fakturag ustrukturyzowana, jesli jest wystawiona przy uzyciu
KSeF i zostal jej nadany numer identyfikujacy te fakture w tym systemie.
Nadanie numeru KSeF jest jedna z metod potwierdzenia skutecznego
przyjecia faktury do systemu.

Zgodnie z art. 106nda ust. 16 ustawy za fakture wystawiong w trybie
offline24 uznaje sie fakture ustrukturyzowana, jezeli data jej przestania do
KSeF jest pdzniejsza niz data, o ktérej mowa w art. 106e ust. 1 pkt 1 ustawy o
VAT, wskazana na tej fakturze w polu P_1.

Jesli podatnik zdecyduje sie na wystawienie faktury w trybie offline24
(zgodnie z art. 106nda ustawy o VAT) data wystawienia faktury jest data, o
ktorej mowa w art. 106e ust. 1 pkt 1 ustawy o VAT — wskazana w polu P__1.
Identyczna zasada bedzie obowigzywala réwniez w okresie niedostepnosci
KSeF (art. 106nh ustawy) oraz jego awarii (art. 106nf ustawy).

W systemach ksiegowych w przypadkach, w ktorych data wystawienia
faktury ma wplyw na date ujecia zdarzenia w ewidencji, powyzsze reguly
bedzie nalezalo uwzglednic.

15. Co system sprawdza zanim nada numer KSeF?

System weryfikuje dwie rzeczy:

czy dokuemnt (plik XML) jest zgodny z obowigzujacym wzorem e-Faktury,
czy osoba, ktora wysyla plik, ma odpowiednie uprawnienia.

16. Co znaczy ,,przeslanie faktury” do KSeF?

~Przestanie faktury” to zainicjowanie wysytki pliku w ramach otwartej sesji i
jego rejestracja na bramce. Jesli plik jest poprawny, to otrzyma numer
KSeF. Jesli plik ma bledy, system odrzuci go i faktura nie zostanie
wystawiona — wtedy trzeba go poprawi¢ i wysta¢ ponownie.

17. Czy mozna wystawi¢ fakture w KSeF bez NIP sprzedawcy?
Nie. NIP sprzedawcy jest obowigzkowy. Bez niego faktura nie zostanie
przyjeta w systemie.



18. Czy bedzie mozliwos¢ edytowania wystawionej faktury w
razie jakiegos$ bledu?

Nie. Faktura po przyjeciu do KSeF staje sie dokumentem prawnym i nie
mozna jej zmieniaé. Jesli pojawi sie blad, trzeba wystawi¢ fakture
korygujaca.

19. Co jesli w fakturze sa bledy rachunkowe, np. zle policzona
kwota naleznosci ogolem?

Plik przesylany do KSeF powinien zawiera¢ prawidlowe wartos$ci
rachunkowe. System nie weryfikuje takich bledow i przyjmie taki plik XML.
Faktura bedzie jednak wystawiona z bledem. Aby poprawi¢ dane, trzeba
bedzie wystawi¢ fakture korygujaca.

20. Co zrobi¢ z plikiem XML odrzuconym przez system?
Wystawi¢ korekte lub anulowac¢?

Skoro plik XML zostal odrzucony, to faktura nie zostala wystawiona. Nie
mozna wiec wystawi¢ faktury korygujacej ani anulowa¢ faktury. Trzeba
przygotowac i wysla¢ nowy, poprawny plik XML.

21. Czy KSeF odrzuci fakture wystawiona na zlego kontrahenta?
Nie. System nie sprawdza poprawnos$ci danych kontrahenta. Jesli podates$
zly NIP, faktura zostanie przyjeta. Wtedy prawidlowym rozwigzaniem jest
wystawienie korekty do zera dla blednego kontrahenta i nowej faktury dla
wlhasciwego.

22, Ile korekt mozna wystawic¢ do jednej faktury?

Nie ma ograniczenia. Mozna wystawiac¢ tyle korekt, ile jest konieczne do
wystawienia finalnie prawidtowej faktury.

23. Co nalezy zrobic, gdy wystawie fakture na blednego nabywce?
Aby skorygowac blad zwigzany z wystawieniem faktury na blednego
nabywce w KSeF, nalezy wystawi¢ fakture korygujaca do zera z blednym
NIP nabywcy oraz nowa fakture pierwotna z poprawnym numerem NIP
nabywcy. Jest to konieczne ze wzgledu na uwarunkowania systemowe. Po
przetworzeniu, faktura z blednym NIP bedzie dostepna dla podmiotu o tym
numerze NIP, jesli taki istnieje.

24. Czy przy fakturach korygujacych zbiorczych trzeba podawaé
dane wszystkich faktur pierwotnych?

Tak. Faktura korygujaca musi wskazywa¢ dane wszystkich faktur
pierwotnych, ktorych dotyczy korekta (tj. ich numery nadane przez
podatnika, numery KSeF, daty wystawienia).

25. Czy w KSeF jest mozliwe samofakturowanie?

Tak. Nabywca moze wystawic¢ fakture w imieniu sprzedawcy, ale sprzedawca
musi weze$niej nada¢ mu takie uprawnienie w KSeF.

26. Czy firmy zagraniczne moga wystawia¢ faktury w imieniu
polskich firm (samofakturowanie)?

Tak, nabywcy z innych krajow UE, ktorzy posiadaja numer identyfikacji na
cele transakcji wewnatrzwspolnotowych, beda mogli wystawi¢ fakture w
imieniu polskiego sprzedawcy w ramach samofakturowania (w przypadku
dokonania przez niego WDT).



27. Czy KSeF sprawdza status kontrahenta w Wykazie
Podatnikéw VAT?

Aktualnie nie jest planowane wprowadzenie takiej funkcjonalno$ci.

Biorac pod uwage, ze Wykaz Podatnikow VAT zawiera wylacznie dane
podatnikow zarejestrowanych do VAT jako podatnicy VAT czynni lub jako
podatnicy VAT zwolnieni (brak podatnikéw zwolnionych, ktorzy nie
zarejestrowali sie jako podatnicy VAT zwolnieni), takie podejscie nie
pozwoliloby na realizacje celu zwigzanego z identyfikacja statusu wszystkich
podmiotéw objetych KSeF.

28. Jak ustali¢ status nabywcy, jesli nie ma NIP i nie ma gow
Wykazie Podatnikow VAT?

W zakresie kwestii zwigzanych z identyfikacja podatnikow zwolnionych na
potrzeby KSeF, zostaly zaproponowane odpowiednie rozwigzania w
przepisach (tzw. samoidentyfikacja nabywcy). W pozostalych przypadkach,
gdy nabywecg jest podatnik nieposiadajacy NIP, kluczowa pozostaje
komunikacja na linii sprzedawca-nabyweca.

29. Czy KSeF przewiduje jakies mechanizmy przeciwdzialania
oszustwom i wystawianiu falszywych faktur?

Tak, system umozliwia zglaszanie administracji skarbowej faktur, w
stosunku do ktérych zachodzi podejrzenie oszustwa. To dodatkowe
zabezpieczenie przed naduzyciami.

30. Czy mozna wskaza¢ kilku odbiorcow faktury (np. faktor,
platnik)?

Tak. Mozna wskaza¢ dodatkowych odbiorcow i wtedy kazdy z nich ma
dostep do faktury w KSeF.

31. Co, jesli chce umiesci¢ dlugi opis na fakturze?

Dodatkowe informacje na fakturze bedzie mozna zamiesci¢ w polu
DodatkowyOpis lub polu StopkaFaktury (zawiera ono maksymalnie 3500
znakow). Dodatkowo bedzie mozliwo$¢ przesylania faktur z zalacznikiem do
KSeF, ale tylko w przypadku potrzeby zawarcia w zalagczniku zlozonych
danych w zakresie ceny, ilo$ci i miary (szczegoélnie istotne dla dostawcow
mediow i firm §wiadczacych ustugi telekomunikacyjne).

32. Czy wizualizacja faktury moze by¢ po angielsku albo
dwujezyczna?

Tak. Wizualizacja moze by¢ w innym jezyku, ale musi by¢ zgodna pod
wzgledem merytorycznym (po przetlumaczeniu) z danymi w pliku XML
przestanym do KSeF.

33. Czy wizualizacja faktury musi wygladac¢ tak jak wzor
Ministerstwa?

Nie. Programy moga generowaé wlasny wyglad faktury. Wizualizacja musi
odzwierciedla¢ pod wzgledem merytorycznym dane w KSeF aby nie
wprowadzac¢ w blad co do warunkow transakeji, osoby, ktora taka
wizualizacje otrzymuje.

34. Czy wizualizacja musi mie¢ kod QR?



Tak, jesli faktura bedzie przekazywana poza KSeF (np. w PDF-ie). Kod QR
umozliwia sprawdzenie w systemie, a po wpisaniu danych dodatkowych jej
pobranie z systemu.

35. Czy trzeba mie¢ platny program, zeby wystawia¢ faktury w
KSeF?

Nie. Ministerstwo Finansow zapewnia bezplatne narzedzia — Aplikacje
Podatnika KSeF, dostepng w wersji online (wersja testowa dostepna bedzie
od 3 listopada 2025 r.) i Aplikacje Mobilng KSeF (od 01 lutego 2026 r.).
36. Jak zagraniczny kontrahent otrzyma fakture wystawiona w
KSeF?

Faktura zostaje wystawiona w KSeF, ale zagraniczny odbiorca, ktory z
zalozenia nie posiada polskiego NIP, nie bedzie mégl zalogowac¢ sie do
systemu i jej pobra¢. Dlatego sprzedawca musi przekaza¢ mu dokument w
uzgodniony sposob — np. w formie PDF, mailowo, albo nawet papierowo,
jesli tak sie umowia. Faktura powinna by¢ opatrzona kodem QR, ktory
pozwoli zweryfikowaé kontrahentowi, ze dokument faktycznie istnieje w
KSeF.

37. Gdzie mozna sprawdzi¢ date nadania numeru KSeF?
Informacja ta jest podana w UPO (Urzedowym Po$wiadczeniu Odbioru) w
polu "Data przyjecia dokumentu do systemu teleinformatycznego MF”. oraz
w danych widocznych dla odbiorcy w systemie. To wlasnie ta data decyduje
o momencie otrzymania faktury przez nabywce.

38. Czy system automatycznie poinformuje mnie, ze kto$
wystawil fakture dla mojej firmy?

Nie, KSeF nie wysyla powiadomien. Twoje oprogramowanie (program
ksiegowy, aplikacja) musi regularnie sprawdzac, czy pojawily sie nowe
faktury. MF udostepnia Aplikacje Podatnika KSeF (w wersji online)

oraz Aplikacje Mobilna KSeF (do pobrania na smartfon) do ktérej mozesz
sie zalogowac i sprawdzi¢ wszystkie faktury wystawione dla Ciebie.

39. Czy mozna sprawdzié¢, czy nabywca pobral fakture z KSeF?
Nie, system nie daje takiej informacji.

40. Czy mozliwe jest automatyczne pobieranie faktur z KSeF?
Tak. System pozwala na integracje, dzieki ktorej faktury bedg automatycznie
pobierane. O szczegoly zapytaj swojego dostawce oprogramowania.

41. Czy trzeba wysyla¢ kontrahentowi numer KSeF faktury?

Nie ma takiego obowigzku, poniewaz faktura pojawia sie w systemie
odbiorcy automatycznie.

42. Co z fakturami wystawionymi na spé6lke przed wejSciem do
grupy VAT? Czy beda nadal dostepne?

Tak. Wszystkie faktury wystawione przed wej$ciem do grupy VAT pozostaja
w systemie i podatnik nadal ma do nich dostep. Wejscie do grupy VAT nie
powoduje utraty dostepu do faktur wystawionych lub otrzymanych przez
spolke przed wejsciem do grupy VAT.

43. Od kiedy bede musial zamieszcza¢ numer KSeF w przelewie
(w tytule platnosci)?



Tak, przepis dodawanego art. 108g ustawy o VAT bedzie stosowany do
platnoéci dokonanych od dnia 1 stycznia 2027 r. W tym samym terminie
zacznie obowigzywac znowelizowany art. 108a ust. 3 pkt 3 ustawy o VAT,
wprowadzajacy obowigzkowe zamieszczenie numeru KSeF w przelewie w
zakresie faktur, ktorych platno$¢ regulowana jest w mechanizmie
podzielonej platnosci (kwoty VAT wplacane na odrebny rachunek
techniczny podatnika).

44. Dlaczego od 1 stycznia 2027 r. bede musial podawa¢ numer
KSeF przy platnoS$ciach za faktury (w tytule platnosci)?
Glownym celem jest przeciwdzialanie zatorom platniczym. Rozwigzanie to
przyczyni sie takze do zwiekszenia poprawnos$ci dokonywania platnosci
pomiedzy podmiotami.

Zalaczniki do faktur

1. Od kiedy bedzie mozliwe wystawienie w KSeF faktury z
zalacznikiem?

Od 1 lutego 2026 r.

2. Czy zalacznik jest obowigzkowy?

Dobrowolny i zaleze¢ bedzie od podatnika oraz specyfiki jego dzialalnosci.
3. Dlaczego zalaczniki beda przyjmowane tylko jako pliki XML, a
nie np. PDF?

Zalacznik jest traktowany jako integralna cze$¢ faktury. Faktura w KSeF
musi mie¢ format pliku XML. Dlatego nie mozna dolaczy¢ PDF czy Worda.
Dzieki temu calo$¢ pozostaje spdjna i mozliwa do automatycznego
odczytania przez systemy ksiegowe.

4. Czy mozna dodaé¢ zalacznik w formie nieustrukturyzowanej,
np. zdjecie?

Nie. Do KSeF mozna przesyla¢ wylacznie pliki ustrukturyzowane (XML).
Pliki typu JPG, PNG czy inne zdjecia albo dokumenty PDF mozna
oczywiscie przekazywac kontrahentom, ale tylko poza systemem KSeF.

5. Co z dokumentami dodatkowymi, np. listem przewozowym,
ktore do tej pory wysylano razem z faktura w jednym mailu?
Takie dokumenty jak list przewozowy nie sg czeScig faktury i nie beda
przekazywane w KSeF. Nadal trzeba je wysyla¢ poza systemem, np. mailowo
lub w inny uzgodniony sposob.

6. Czy mozna dolaczaé¢ do e-Faktury protokoly odbioru?

Nie. Protokoly odbioru nadal beda przekazywane poza KSeF. Jesli chcesz,
mozesz dopisa¢ dodatkowe informacje na fakturze w polach DodatkowyOpis
albo StopkaFaktury. Ale sam protokol nie bedzie mégl by¢ zawarty w
zalaczniku do faktury.

7. Czy tylko niektdore branze beda mogly wystawia¢ faktury z
zalacznikami?

Nie, mozliwo§¢ dodawania zalgcznikdéw nie jest ograniczona do okreslonych
branz — moze z niej korzysta¢ kazdy podatnik. Niemniej opcja ta zostala



wprowadzona glownie z mysla o potrzebach branz, gdzie faktury maja
bardzo zlozone dane, np. media, telekomunikacja, paliwa.

8. Jakie dzialania musi podjaé¢ podatnik, zeby wystawia¢ faktury
z zalacznikiem?

Przedsiebiorca bedzie musiat zlozy¢ zgloszenie w e-Urzedzie Skarbowym (e-
US), informujac Szefa KAS o zamiarze wystawiania i przesylania do KSeF
faktur z zalacznikiem. Dopiero po otrzymaniu przez podatnika
potwierdzenia mailowego o mozliwo$ci wystawiania i przesylania do KSeF
faktur z zalgcznikiem, bedzie mozna korzysta¢ z tej funkcji.

9. Od kiedy mozna skladac¢ zgloszenia dotyczace zalacznika w e-
Urzedzie Skarbowym?

Zgloszenia bedzie mozna sktada¢ od 1 stycznia 2026 r., czyli na miesiac
przed startem obowigzkowego KSeF dla najwiekszych firm.

10. Jak dlugo trwa realizacja zgloszenia? Czy moze by¢
odrzucone?

Zgloszenie zostanie zrealizowane maksymalnie w ciaggu 3 dni roboczych. Nie
przewiduje sie mozliwo$ci odrzucenia takich zgloszen — wystarczy
poprawnie je zlozy¢, aby zostalo przyjete.

11. Czy zeby odbierac¢ faktury z zalacznikiem, tez trzeba skladaé
zgloszenie?

Nie. Zgloszenie muszg sklada¢ tylko ci podatnicy, ktorzy cheg wystawiaé
faktury z zalacznikami. Odbieranie takich faktur nie wymaga zadnych
dodatkowych formalnoSci.

12. Czy zgloszenie mozna zlozy¢ w wersji papierowej?

Nie. Zgloszenia sklada sie wylgcznie elektronicznie w e-Urzedzie
Skarbowym.

13. Czy zgloszenie dotyczace zalacznika mozna zlozy¢ w Aplikacji
Podatnika KSeF albo w innym programie ksiegowym
zintegrowanym z KSeF?

Nie. Zgloszenie mozna zlozy¢ tylko w e-Urzedzie Skarbowym. Nie ma
mozliwoSci zrobienia tego w Aplikacji Podatnika KSeF czy w programie
ksiegowym.

14. Czy UPO (Urzedowe Poswiadczenie Odbioru) oznacza, ze
zgloszenie dotyczace zalacznika zostalo zrealizowane?

Nie. UPO potwierdza jedynie, ze zgloszenie zostalo skutecznie zlozone w e-
Urzedzie Skarbowym. Dopiero po jego realizacji podatnik dostanie osobny
e-mail z potwierdzeniem, ze moze wystawiac i przesyla¢ do KSeF faktury z
zalacznikiem.

15. Kto sklada zgloszenie o wystawianie faktur z zalacznikiem w
przypadku jednoosobowej dzialalnosci gospodarczej, a ktow
przypadku spé6iki?

Zgloszenie w e-Urzedzie Skarbowym w przypadku jednoosobowe;j
dzialalnoSci zgloszenie sktada sam podatnik (osoba fizyczna).

W spolce zgloszenie sktada uzytkownik konta organizacji (UKO).



16. Dostawcy mediéw (np. woda, energia, gaz) czesto wpisuja w
fakturach dodatkowe informacje, takie jak numer licznika czy
odczyty. Jak to bedzie wygladalo w KSeF?

Takie dane mozna wpisa¢ w fakturze w polu ,,DodatkowyOpis” albo — w
okresie obowigzkowego KSeF w zalaczniku do faktury . Co wazne, faktury
wystawiane na rzecz konsumentow (0sob fizycznych) w KSeF beda
dobrowolne, wiec w wielu przypadkach te dane bedga mogly by¢ dalej
przekazywane jak dotychczas.

17. Jaki bedzie maksymalny rozmiar faktury z zalacznikiem?
Maksymalny rozmiar takiej faktury wyniesie 3 MB. To limit, ktéry pozwala
zmieS$ci¢ sporo danych, ale jednoczesnie gwarantuje sprawne dzialanie
systemu.

18. Czy faktury z zalacznikiem bedzie mozna wystawia¢ w
bezplatnych aplikacjach MF (Aplikacji Podatnika KSeF, Aplikacji
Mobilnej KSeF)?

Nie. Wystawienie faktury z zalgcznikiem bedzie mozliwe tylko w
komercyjnych programach ksiegowych zintegrowanych z API KSeF 2.0.
Bezplatne aplikacje MF beda obstugiwaly e-faktury, ale bez tej dodatkowe;j
funkcji.

19. Zajmuje sie sprzedaza ushug telekomunikacyjnych i
wystawiam faktury o zlozonym zakresie danych w zakresie ceny,
jednostki miary i ilosci. Zlozylem w e-US zgloszenie w sprawie
wystawiania faktur z zalacznikiem, ktore zostalo zrealizowane.
Czy od teraz wystawiam faktury z zalacznikiem ré6wniez w moim
drugim profilu dzialalno$ci (handel obuwiem), w ktérym nie
wystawiam faktur o zlozonym zakresie danych?

Nie, poniewaz faktury w drugim profilu dzialalno$ci nie dotycza czynnosci o
zlozonych danych w zakresie ceny jednostkowej, miary i ilo$ci.

20. Co jesli zmienie profil dzialalnoS$ci i juz nie bede wystawiac¢
faktur z zalacznikami, ale nadal musze czasem wystawic¢ korekty
do starych faktur?

Nie nalezy zglaszaé zaprzestania korzystania z zalgcznikow. Jesli to zrobisz,
stracisz mozliwo$¢ wystawiania réwniez korekt do wezesniejszych faktur z
zalacznikiem. Dlatego nawet jesli w nowym profilu dzialalno$ci nie uzywasz
juz tej funkcji, nie zglaszaj zaprzestania wystawiania i przesylania do KSeF
faktur z zalacznikiem.



Rozwiazania informatyczne, integracje i
struktura KSeF

1. Czy podatnik, ktory wystawia faktury o lacznej wartoSci brutto
nieprzekraczajacej 10 tys. zl miesiecznie, moze wystawiac je w
formie papierowej, bez obowiazku korzystania z KSeF?

Tak, do konca 2026 r. podatnik moze wystawia¢ faktury poza KSeF (np.
papierowo lub elektronicznie), jesli w danym miesigcu lgczna wartosé
sprzedazy z podatkiem z tych faktur nie przekracza 10 000 zl.

Jesli jednak warto$¢ ta zostanie przekroczona, podatnik musi wystawiaé
faktury w KSeF — poczawszy od faktury, ktora przekroczyt limit. Zachecamy
jednak, aby juz weze$niej przygotowac swoja firme do KSeF. Odsuniecie w
czasie obowiazku wystawiania faktur w KSeF nie wplynie na konieczno$¢ ich
odbierania w systemie. Otrzymywanie faktur od 1 lutego 2026 r. bedzie
odbywalo sie za posrednictwem KSeF.

2. Czy jest planowana integracja KSeF i Portalu Elektronicznego
fakturowania (PEF).

Tak. Obecnie trwaja prace nad integracja KSeF i PEF, ktore od 1 lutego 2026
r. zapewnig przesylanie faktur PEF do Srodowiska produkcyjnego KSeF 2.0.
3. Czy struktura logiczna FA(3) bedzie obowigzywala od 1 lutego
2026 r.?

Tak. Struktura logiczna FA(3) bedzie obowigzywala od 1 lutego 2026 r.

4. Jakie najwazniejsze zmiany nastapily w strukturze logicznej
FA(3) w poréwnaniu do struktury logicznej FA(2)?

W strukturze logicznej FA(3) nastapily zmiany korzystne dla podatnikow,
zwigzane w szczegolnosci z prezentacja terminu platno$ci, wprowadzeniem
nowej roli w Podmiot3 — pracownik (rozwiazanie istotne dla identyfikacji
wydatkow pracowniczych), zwiekszeniem ilo$ci znakéw w polu P_7 (nazwa
towaru lub ustugi), rozwigzaniami dedykowanymi JST i GV czy mozliwoscig
dodania zalacznika do faktury.

5. Jakie zmiany zostaly wprowadzone w strukturze FA(3) pod
katem JST i GV?

W strukturze logicznej wprowadzono rozwigzanie, ktore utatwi jednostkom
podlegltym JST oraz czlonkom GV odbiér faktur zakupowych w KSeF.
Zmiana polega na wprowadzeniu w Podmiot2 dodatkowych oznaczen, ktore
beda wskazywaly, ze faktura dotyczy (oznaczenie ,,1” w polu JST i GV) lub
nie dotyczy (oznaczenie ,,2” w polu JST i GV) jednostki podrzednej JST lub
czlonka grupy VAT. W przypadku wskazania ,,1” nalezy uzupehié¢ sekcje
Podmiot3, w tym identyfikator NIP lub IDWew podmiotu trzeciego (cho¢
formalnie w dalszym ciggu bedzie to pole opcjonalne).

6. Czy system bedzie przyjmowal faktury bez elementow
nieobowiazkowych (innych niz wynikajace z ustawy o VAT), ale
wynikajacych ze struktury logicznej?



Przesylana faktura musi by¢ zgodna z obowigzujaca struktura logiczng. W
przypadku, gdy faktura bedzie zawierata bledy np. nie wszystkie wymagane
przez strukture pola zostang wypeklione, faktura zostanie odrzucona.
Nalezy podkresli¢, ze w strukturze istnieja pola, ktore staja sie obowigzkowe
w momencie wypelniania wezléw lub sekwencji o charakterze
fakultatywnym, w ktorych pola te sa zawarte, mimo ze dotycza elementow,
ktorych nie wymaga ustawa o VAT. W tego typu sytuacjach fakultatywnosé
osiggana jest na poziomie wezla lub sekwencji.

Zatem w przypadku wypelniania fakultatywnych wezléw zawartych w
fakturze, pola obowigzkowe w tym wezle musza zosta¢ wypekhione dla
skuteczno$ci wysylki pliku faktury.

7. Posiadam w systemie finansowo-ksiegowym wiecej informacji
niz chcialbym prezentowac na fakturze, czy pola oznaczone w
schemie xsd jako nieobligatoryjne moga pozostac
niewypelnione?

Obligatoryjny charakter danego pola wynika w szczegblnoSci z tresci
obowiazujacych przepisow. Struktura logiczna e-Faktury oprocz elementow,
ktorych wystepowanie regulowane jest art. 106a - 106q ustawy o VAT,
zawiera takze elementy, ktérych stosowanie jest catkowicie dobrowolne i
dowolne. Uwzglednienie ich w strukturze wynika z praktyki biznesowe;j
obserwowanej na rynku. To tzw. dodatkowe elementy faktury, ktore nie
wynikajg z przepiséw VAT, a ktérych stosowanie w fakturze nie jest
zabronione. Pola te moga pozostaé¢ niewypelnione, nawet w przypadku
posiadania takich danych.

8. Struktura logiczna e-Faktury zawiera szereg nowych poél,
ktorych nie bylo do tej pory w strukturach JPK_FA. Czy to
oznacza, ze rozszerzono zakres danych wymaganych w
fakturach?

Struktura logiczna e-Faktury oprocz elementow, ktérych wystepowanie
regulowane jest art. 106a - 106q ustawy o VAT, zawiera takze elementy,
ktérych stosowanie jest caltkowicie dobrowolne i dowolne. Uwzglednienie
ich w strukturze wynika z praktyki biznesowej obserwowanej na rynku, w
tym na skutek uwag zglaszanych w trakcie konsultacji spotecznych
struktury. To tzw. dodatkowe elementy faktury, ktore nie wynikaja z
przepisow VAT, a ktorych stosowanie w fakturze nie jest zabronione.

9. Czy jest dostepna lista p6l obowiazkowych i nieobowiazkowych
w strukturze logicznej e-Faktury?

Nieobowigzkowymi wezlami sg wezly Rozliczenie, Platnosc,
WarunkiTransakcji, Stopka oraz Zalacznik. Przy czym wypehiajac wezly
dobrowolne, moze zachodzi¢ konieczno$¢ wypekienia pél obowigzkowych
zawartych w tych wezlach.

Wezel Zamowienie dotyczy wylgcznie faktur zaliczkowych i ich korekt. W
przypadku takich faktur nie wypekia sie wezla FaWiersze.

Pozostale pola wypeliane sa w zaleznoSci od wymogoéw przewidzianych w
ustawie dla danego dokumentowanego faktura przypadku.



10. Struktura logiczna e-Faktury zawiera pole dobrowolne
StatusInfoPodatnika. Czy informacja np. o tym, ze sprzedawca
znajduje sie stanie likwidacji powinna by¢ przechowywana i
odkladana w systemie finansowo-ksiegowym nabywcy, ktory
otrzymal taka fakture, czy mozna ja poming¢?

Faktura ustrukturyzowana, ktéra pobierze nabywca ze swojego systemu
finansowo-ksiegowego (za posrednictwem API) zawiera identyczna treS¢ w
poroéwnaniu do faktury przestanej do KSeF przez sprzedawce w formacie
xml. Przepisy wprowadzajace KSeF nie przewiduja nowych, dodatkowych
obowiazkéw ewidencyjnych po stronie nabywcy.

11. Czy nie powinniSmy najpierw rozwazy¢ w Polsce
obowigzkowego posiadania NIP dla oséb prywatnych
niebedacych przedsiebiorcami? Pomogloby to w transakcjach
B2C. Ja mam NIP, mimo ze nie prowadze zadnej dzialalnosci.
Przepisy dotyczace obowigzku posiadania identyfikatora podatkowego NIP
przez osoby prywatne zostaly zniesione w 2012 r. i nie jest planowany
powr6t do tamtych regulacji. W KSeF mozliwe jest wystawienie faktury bez
wskazywania identyfikatora nabywcy w Podmiot2 (woéwczas wypelniane jest
pole BrakID — warto$¢ ,,17).

12. Jak sie ma data i czas wytworzenia dokumentu e-faktury do
pola data wystawienia (P_1) z elementu <Fa> ?

Data podana w polu P__1 to wskazana przez wystawce faktury data jej
wystawienia, o ktérej mowa w art. 106e ust. 1 pkt 1 ustawy o VAT.
Natomiast pole DataWytworzeniaFa ma jedynie charakter techniczny, to
generowana przez system podatnika data i czas wytworzenia faktury (pliku
xml).

13. Czy w fakturze przesylanej do KSeF w trybie online nalezy
wypelnié pole P_1 (data wystawienia), skoro fakture
ustrukturyzowana uznaje sie za wystawiona w dniu jej
przeslania? Czy bedzie moglo dojs¢ do sytuacji, w ktorej faktura
ustrukturyzowana przeslana o 23:59 danego dnia (z perspektywy
wysylajacego) zostanie uznana przez KSeF za przeslana o 0:01
nastepnego dnia? Czy w sytuacji, gdy KSeF uzna fakture
ustrukturyzowana za wystawiong (przeslana) w innym dniu, niz
data wskazana w polu P__1, faktura taka zostanie przez KSeF
odrzucona?

Pole P_1 dotyczace daty wystawienia jest polem obowigzkowym, ktore musi
zosta¢ wypehlione, aby faktura mogta by¢ przyjeta przez KSeF.

Faktura wystawiona w trybie online bedzie uznana za wystawiong w dniu jej
przestania do KSeF zgodnie z art. 106na ust. 1 ustawy o VAT, czyli w
momencie, w ktérym trafi do systemu (zostanie zarejestrowana na bramce)
niezaleznie od p6zniejszego momentu jej przetworzenia. Kluczowe (w
okresie obowigzkowego KSeF) dla uznania faktury za fakture online jest,



aby data wskazana przez podatnika w polu P_1 byla zgodna z data
przestania pliku xml faktury do KSeF (a nie data nadania numeru KSeF).
14. Struktura FA(2) w czeSci podsumowania stawek VAT
Faktura/Fa (np. P_13_1, P_14_1) nie pozwala nabywcy na
jednoznaczna interpretacje zastosowanej przez wystawiajacego
stawki VAT (22% i/lub 23%), Czy zostalo to poprawione w wersji
struktury FA(3)?

Obowigzujaca aktualnie stawka jest 23%. Przypadki dotyczace zastosowania
stawki 22% sa marginalne. Stawke mozna zidentyfikowa¢ na poziomie
wiersza faktury. Znajduje sie tam pole P_ 12 bedace polem slownikowym, w
ktorym podatnik wskazuje konkretng stawke podatku.

15. W schemie FA(2) oznaczenie ,,np I’ i ,,np II” odnosi sie
wylacznie do transakcji dostaw towarow i Swiadczenia ushug poza
terytorium kraju. W praktyce na fakturach oznaczenie ,,np”
stosuje sie czesto dla sprzedazy bonéw (innych niz bony jednego
przeznaczenia) lub kart podarunkowych (lub innych transakcji,
ktore nie podlegaja ustawie o VAT). W jaki sposob wykazywac na
fakturze KSeF takie operacje lub korygowac tego typu operacje
udokumentowane wczesniej fakturami wystawionymi poza
KSeF?

W przypadku dokumentowania wylacznie czynnos$ci niepodlegajacej ustawie
VAT tj. sprzedazy bonu réznego przeznaczenia — nie wystawia sie faktury.
Tego typu czynnosci i ich korekty niepodlegajace ustawie VAT nie powinny
by¢ prezentowane na fakturze jako pozycje (wiersze) z oznaczeniem ,,np I”
ani ,,np II”. Moga one zosta¢ zaprezentowane w ramach informacji
dodatkowych na fakturze, przy wykorzystaniu wezla fakultatywnego
,Rozliczenie” (przy zalozeniu, ze faktura zawiera takze pozycje podlegajace
ustawie, a czynnoSci niepodlegajace stanowia dodatkowy element
transakcji).

16. Co to jest uniwersalny unikalny numer wiersza faktury
(UU_ID)? Jak bardzo ma by¢ on unikalny? Czy na fakturze
korygujacej ten numer ma by¢ taki sam jak na korygowanej?
Wykorzystanie pola UU_ID lub UU_IDZ jest dobrowolne i umozliwia
nadawanie wierszom faktury unikalnych numeréw, ktére moze ulatwia¢ ich
identyfikacje w wykorzystywanych systemach ksiegowych oraz pozwala na
jednoznaczne wigzanie numer6ow wierszy faktury pierwotnej z numerami
wierszy w fakturach korygujacych. Pola przyjmuja do 50 znakow.

17. Czy zostala dodana w strukturze FA(3) w wierszu faktury,
informacja o rabacie procentowym?

Nie, taka zmiana nie zostala wprowadzona. Udzielenie rabatu procentowego
do faktury jako caloSci nie wymaga powielania zapiséw do wszystkich
wierszy faktury. Rabat moze zosta¢ dodany jako osobna pozycja faktury.
18. Jakich sytuacji dotycza pola KursUmowny, WalutaUmowna?



Pola KursUmowny i WalutaUmowna dotycza przypadkow, gdy faktura
wystawiona jest w zlotdwkach, co oznacza, ze okreSlone w art. 106e ust. 1 —
10 ustawy o VAT kwoty w fakturze wyrazone sa w zlotych, wzglednie faktura
jest tzw. fakturg dwuwalutowy, gdzie wszystkie te kwoty sa wyrazone
jednoczes$nie w zlotowkach i walucie obcej, a strony transakcji chca w
fakturze zawrze¢ informacje o kursie waluty w oparciu, o ktéry dokonano
takiego umownego przeliczenia.

Jest to sytuacja odmienna od przypadku, gdy kwoty w fakturze okreslone sa
wylgcznie w walucie obcej i jedynie kwota podatku przeliczona jest na
zlotéwki zgodnie z art. 106e ust. 11 ustawy o VAT. Wowczas wypeliane sg
pola KodWaluty i KursWaluty.

19. Jak beda wygladaly faktury wystawiane w walucie obcej dla
kontrahentéw polskich?

W takiej fakturze kwoty okreslone sa wylacznie w walucie obcej i jedynie
kwota podatku w polu P_14_xW przeliczona jest na zlotowki zgodnie z art.
106e ust. 11 ustawy o VAT. Wowczas oprocz pola KodWaluty wypelniane jest
pole KursWaluty, wzglednie pole KursWalutyZ.

20. Czy MF moze rekomendowa¢ wystawcom faktur na sprzedaz
lekéw wlasciwe pola, w ktorych nalezy podawac serie i daty
waznoS$ci produktow? Aktualnie obslugujemy okolo 450
dostawcow, gdzie w dobie KSeF kazdy moze wskazac te dane
nieobowiazkowo i w polach wybranych przez siebie.

Tego typu dane mozna umieszcza¢ np. w polu DodatkowyOpis.

21. W jaki sposob oprécz numerow zamowienia nadawanych
przez system dostawcy beda podawa¢ takze numery zamowien
generowane przez system nabywcy?

Struktura e-Faktury KSeF umozliwia podawanie dodatkowych danych
niewymaganych przepisami ustawy o VAT. Do ich prezentacji stuzy element
DodatkowyOpis. Dane te moga by¢ podawane w odniesieniu do
konkretnego wiersza faktury lub w odniesieniu do faktury jako caloéci.

22, Czy struktura logiczna e-Faktury przewiduje pole do
swobodnego wykorzystania w korespondencji do nabywcy?

Nie. Natomiast, jest mozliwo$¢ zamieszczania w fakturze dodatkowych
informacji w polach:

- DodatkowyOpis — pole rezerwowe przeznaczone dla wykazywania
dodatkowych informacji na fakturze, w tym wymaganych przepisami prawa,
dla ktorych nie przewidziano innych pél/elementéw,

- StopkaFaktury- pozostale informacje na fakturze (maks. 3500 znakéow).
23. Czy w wersji wzoru FA(3) nastapily zmiany dotyczace
struktury pola IDWew?

Nie. W zakresie pola IDWew, dotyczacego modelu uprawnien
wykorzystujacego unikalny identyfikator wewnetrzny zakladu (oddziatu)
osoby prawnej badz innej wyodrebnionej jednostki wewnetrznej podatnika,
nie nastapily zadne zmiany.



24. Czy planowane przejscie na strukture FA(3) od 1 lutego 2026
r. bedzie oznaczalo koniecznos$¢ jej stosowania (od tej daty) takze
przez "nieduzych" podatnikéw, ktorzy wchodza w obowigzkowe
wystawianie faktur od 1 kwietnia 2026 r., ale beda je wystawia¢ w
systemie dobrowolnie juz w lutym i marcu?

Tak, struktura logiczna FA(3) bedzie obowiazywala powszechnie. Podatnik,
ktory jest objety obowigzkiem wystawiania faktur w KSeF od 1 kwietnia
2026 r., ale bedzie je juz wystawial w lutym i marcu dobrowolnie, takze
bedzie stosowal strukture FA(3).

Tryby offline i kody QR

1. Jakie tryby wystawiania faktur beda dostepne w KSeF 2.0?
System przewiduje dwa tryby: online i tryb offline. Tryb online to
podstawowy tryb i polega na wystawianiu faktur w KSeF w czasie
rzeczywistym.

Tryb offline bedzie obejmowal w istocie trzy mozliwe procedury szczegolne:
« tryb offline24 - mozesz wystawi¢ fakture bez polaczenia z KSeF, ale
musisz ja dosta¢ do systemu najpdzniej nastepnego dnia roboczego. To
rozwigzanie mozna stosowac np. w razie chwilowych problemow z
Internetem (ale rowniez gdy takie ograniczenia nie beda wystepowac)
 tryb offline - kiedy Ministerstwo Finanséw prowadzi prace serwisowe i
system nie dziala, faktury mozna wystawiac¢ offline. Trzeba je dosta¢ do
KSeF najpdzniej dzien po zakonczeniu przerwy.

« tryb awaryjny - gdy nastapi awaria KSeF ogloszona w BIP MF i
oprogramowaniu interfejsowym faktury wystawiasz offline i masz az 7 dni
roboczych od zakonczenia awarii, aby je przesta¢ do systemu

Kazdy tryb ma inne zasady, ale w kazdym z nich najwazniejsze jest, zeby
ostatecznie faktura trafila do systemu.

2, Jaki jest powod wprowadzenia ré6znych trybow offline?

Celem jest zapewnienie przedsiebiorcom funkcjonowania i wystawiania
faktur nawet w przypadku r6znych sytuacji awaryjnych. Jesli nie ma
Internetu, system przechodzi przerwe techniczng albo wystapi awaria KSeF,
mozna nadal wystawia¢ faktury. Wystapi jednak obowigzek p6zniejszego
dostania ich do KSeF w odpowiednim terminie. Dzieki temu zapewniona
jest cigglo$¢ wystawiania fakturowania pomimo réznych okolicznosci.

3. Czy w trybach offline mozna wystawia¢ faktury dla
konsumentéow (B2C)?

Tak, przepisy nie ograniczaja tego — faktury dla konsumentéw mozna
wystawiac offline.

4. Czy trzeba mie¢ dowod, ze faktycznie nie bylo internetu, zeby
wystawi¢ fakture offline24?

Nie. Przepisy nie wymagaja od podatnika zadnego dodatkowego dowodu.
Wystarczy, ze wystawisz fakture w tym trybie i do$lesz ja w terminie.

5. Co oznacza ,,niedostepnos¢ KSeF” (art. 106nh ustawy)?



Niedostepnos¢ KSeF to w szczego6lnosci planowane prace serwisowe
systemu oglaszane przez MF. Prace te najczesciej beda odbywac sie noca
albo w godzinach najmniej ucigzliwych. W tym czasie podatnicy moga
wystawia¢ faktury offline i pdzniej je dosylac.

6. Co to jest kod QR i do czego sluzy?

Kod QR to specjalny znak graficzny umieszczany na wizualizacji faktury.
Pozwala w prosty sposéb sprawdzi¢ czy dokument znajduje sie w systemie, a
po wpisaniu dodatkowych danych pobra¢ go z KSeF.

Faktury wystawione online i faktury wystawione w trybie offline (juz
dostane do KSeF) maja kod QR z napisem w postaci numeru KSeF.

Faktury wystawione offline, ale jeszcze nie dostane do KSeF, maja dwa kody
QR. Pierwszy z napisem ,,OFFLINE” zapewnia dostep do tej faktury i
weryfikacje danych z faktury, a drugi kod QR z napisem ,,CERTYFIKAT”,
umozliwia weryfikacje tozsamos$ci wystawcy.

7. Czy na fakturze wystawionej w trybie online i przekazywanej
nabywcy poza KSeF musi by¢ jeden czy dwa kody QR?

Na fakturze online, ktorg przekazujesz nabywcy poza systemem KSeF (np.
jako PDF), powinien by¢ jeden kod QR. Ten kod umozliwia weryfikacje
danych i daje dostep do faktury w systemie. Pod kodem musi sie znajdowac
numer KSeF faktury, dzieki czemu nabywca moze latwo sprawdzic¢ jej
autentycznos$¢. Drugi kod QR w tym przypadku nie jest potrzebny.

8. Ile kodow QR powinno sie znalez¢ na fakturze wystawionej w
trybie offline24 przekazywanej nabywcy poza KSeF, zanim
zostanie doslana do KSeF?

Na takiej fakturze musza by¢ dwa kody QR:

. pierwszy kod QR pozwala zweryfikowa¢ dane faktury i zapewnia
dostep do niej (pod nim widnieje napis ,,OFFLINE”),

« drugi kod QR shuzy do potwierdzenia tozsamosci wystawcy faktury
(pod nim widnieje napis ,,CERTYFIKAT”). Dwa kody sa
konieczne, bo w tym momencie faktura jeszcze nie ma nadanego
numeru KSeF, wiec trzeba potwierdzi¢ zaréwno jej dane, jak i osobe
lub podmiot, ktéra ja wystawila.

9. Ile kodow QR powinno sie znalez¢ na fakturze wystawionej w
trybie offline24 uzywanej poza KSeF, po tym, jak zostanie juz
doslana do systemu i dostanie numer?

W takiej sytuacji na wizualizacji faktury wystarczy zawrze¢ jeden kod QR —
taki sam jak w fakturze online. Ten kod pozwala sprawdzi¢ dane i uzyskac
dostep do faktury w systemie, a pod nim znajduje sie numer KSeF. Drugi
kod (z napisem ,,CERTYFIKAT?”) nie jest juz potrzebny, bo faktura zostala
przyjeta przez system i zostal jej juz nadany numer KSeF.

10. Kiedy funkcjonalnos¢ kodow QR bedzie dostepna dla faktur
wystawianych w KSeF w srodowisku produkcyjnym?



Kody QR sa rozwigzaniem przygotowanym na okres obowiazkowego KSeF.
Dlatego na Srodowisku produkecyjnym pojawia sie od 1 lutego 2026 r. W
okresie dobrowolnym (przed ta datg) faktury w KSeF nie musza zawierac
kodow QR.

Uprawnienia i autoryzacja

1. Kiedy bedzie opublikowana nowa wersja struktury JPK_VAT z
deklaracja?

Nowa struktura JPK_VAT zostanie udostepniona jeszcze przed wejSciem w
zycie KSeF obligatoryjnego, aby zapewni¢ stabilny proces jej implementacji
w narzedziach do wysylki plikow JPK. Bedzie obowigzywac od 1 lutego 2026
I.
2, Jak osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza
uzyska dostep do KSeF?

W przypadku oso6b fizycznych prowadzacych dzialalno$é gospodarcza, ktore
sq podatnikami VAT, system KSeF automatycznie przypisuje im tzw.
uprawnienia wlascicielskie. To oznacza, ze taka osoba nie musi nic zglaszac
ani o nic wnioskowa¢, aby korzysta¢ z KSeF jako wtasciciel. Osoba fizyczna
(podatnik) posiadajacy NIP ma dostep do KSeF automatycznie.

3. Co to jest uprawnienie wlascicielskie?

Uprawnienie wilascicielskie to uprawnienie, ktore jest przypisane domyslnie,
systemowo dla identyfikatora NIP podatnika.

4. W jaki sposéb osoba fizyczna (ktora posiada uprawnienia
wlascicielskie) moze zalogowac sie do KSeF?

Taka osoba moze zalogowa¢ sie do KSeF korzystajac z Podpisu

Zaufanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego

W przypadku gdy podpis nie zawiera NIP ani PESEL, trzeba zglosi¢ dane
tego podpisu. Nalezy to zrobi¢ korzystajac z formularza ZAW-FA. System na
tej podstawie powigze dany podpis z konkretnym podatnikiem.

5. W jaki sposdb jest nadawane pierwotne uprawnienie w KSeF w
przypadku podatnika niebedacego osoba fizyczna?

Jesli firma (np. spotka) posiada kwalifikowana piecze¢ z NIP, moze
korzysta¢ z KSeF na podstawie domysSlnych uprawnien wtascicielskich —
bez zgloszen w US. Gdy pieczeci nie posiada, firma sklada ZAW-FA,
wskazujac osobe fizyczng uprawniong do korzystania z KSeF. Ta osoba
moze potem nadawa¢ kolejne uprawnienia juz elektronicznie w KSeF.

6. Jak technicznie nada¢ uprawnienie innej osobie do
wystawiania faktur w imieniu podatnika/firmy?

Trzeba nada¢ tej osobie dedykowane uprawnienie do wystawiania faktur.
Zrobisz to w:

« Aplikacji Podatnika KSeF - narzedziu dostepnym w wersji online,
udostepnionym przez MF albo

« w programie komercyjnym zintegrowanym z KSeF (przez API).



Po nadaniu uprawnienia wskazana osoba bedzie mogta wystawiaé faktury w
Twoim imieniu.

7. Czy w KSeF przewidziana jest procedura samofakturowania?
Tak. Sprzedawca nadaje w KSeF nabywcy uprawnienie do
samofakturowania. Wtedy nabyweca (albo osoby, ktéorym sam nada
uprawnienia) moze wystawiaé faktury w imieniu sprzedawcy bezposrednio
w KSeF.

8. Czy osoba uprawniona przez API musi zakladac¢ ,,konto” w
KSeF? Jak ma to zrobié¢?

Nie ma obowiazku ,zakladania konta”. Wystarczy, ze osoba uprawniona
uwierzytelni sie jedna z dopuszczalnych metod (np. Profil Zaufany, podpis
kwalifikowany). Je$li posiada odpowiednie uprawnienia moze od razu
dzialac.

9. Czy konta w KSeF sa tylko dla osé6b fizycznych? Czy moga by¢
tez ,na firme”?

Z KSeF korzystaja osoby fizyczne i podmioty (firmy). Podmiot niebedacy
osoba fizyczng moze sie uwierzytelni¢ pieczecia kwalifikowang. Jesli jej nie
ma, sklada ZAW-FA, w ktérym wskazuje osobe fizyczng do obshugi KSeF
(uprawniong do wystawiania faktur, dostepu do faktur, odbierania i
nadawania uprawnien).

10. Biuro rachunkowe wystawia moje faktury. Czy musze
kazdemu pracownikowi biura nadawa¢ uprawnienia osobno?
Nie musisz. Mozesz nada¢ uprawnienie calemu podmiotowi (biuru). W
okresie obowigzkowego KSeF mozesz zaznaczy¢ opcje, ze ten podmiot moze
delegowa¢ uprawnienia swoim pracownikom. Wtedy to biuro wskaze osoby,
ktore w praktyce beda wystawia¢ Twoje faktury.

11. Czy podatnik niebedacy osoba fizyczng moze zglosi¢ w ZAW-
FA wiecej niz jedng osobe ,,z pelnig uprawnien”?

Nie. W ZAW-FA zglaszasz tylko pierwsza osobe o najszerszych
uprawnieniach. Kolejne osoby z pelnymi uprawnieniami mozna dodaé
elektronicznie w KSeF — zrobi to ta pierwsza, uprawniona osoba.

12. Co w sytuagcji, gdy firma nagle zakonczy wspoélprace z osoba
zgloszona w ZAW-FA i nie ma innej osoby z pelnymi
uprawnieniami?

Skladasz nowe ZAW-FA, wskazujac kolejng osobe w miejsce
dotychczasowej. To przywroci mozliwos¢ zarzadzania uprawnieniami.

13. Kiedy trzeba ponownie zglasza¢ uprawnienia powiazane z
tzw. odciskiem palca podpisu?

Gdy przedtuzysz wazno$¢ podpisu albo uzyskasz nowy podpis (dla tej samej
osoby), trzeba ponownie zglosi¢ uprawnienia powiazane z jego ,odciskiem
palca”.

14. Czy trzeba aktualizowac uprawnienia w KSeF, jesli osoba
przedluza waznos$¢ podpisu kwalifikowanego lub uzyskuje nowy,
ale nadal zawiera on NIP lub PESEL?

Nie trzeba aktualizowa¢ uprawnien. Nadane uprawnienia pozostaja wazne.



15. Czy jest jakas forma pozniejszej aktualizacji danych podanych
w ZAW-FA?

Nie. W ZAW-FA podajesz stan na dzien zlozenia. Jesli NIP podmiotu
skladajacego i NIP/PESEL osoby uprawnionej sie nie zmieniaja, nie ma
potrzeby aktualizowania innych danych.

16. Od kiedy nadane uprawnienia zaczynaja dziala¢? A co jesli
ZAW-FA wysylam poczta?

Uprawnienia dzialajg po wprowadzeniu do systemu:

« przy zgloszeniu elektronicznym — zwykle od razu po przetworzeniu,

« przy zgloszeniu przez ZAW-FA — urzad skarbowy najpierw zweryfikuje
dokument i wprowadzi uprawnienia, a Ty dostaniesz e-mail z
potwierdzeniem.

Wysylka poczta oznacza naturalne op6znienie o czas doreczenia.

17. Co powinien zrobi¢ komornik oraz organ egzekucyjny, aby
korzystac¢ z KSeF?

Komornik (osoba fizyczna) moze korzystac z KSeF bez zgloszen — system
rozpozna status na podstawie rejestrow. Komornik moze nadawac¢ dalsze
uprawnienia elektronicznie.

Organ egzekucyjny musi zlozy¢ ZAW-FA do wlasciwego naczelnika US
(nadanie/odebranie uprawnien).

18. Czy pelnomocnik podmiotu zagranicznego, dzialajacego w
Polsce bez podpisu elektronicznego, moze korzystac¢ z KSeF i
nadawaé¢ dalsze uprawnienia?

Podmiot zagraniczny posiadajacy polski identyfikator NIP moze dziala¢ za
posrednictwem pelnomocnika. W takim przypadku konieczne jest zlozenie
przez ten podmiot, zawiadomienia ZAW-FA, w ktorym podmiot wyznaczy
okres$lona osobe fizyczna do korzystania z KSeF (w tym do nadawania
uprawnien, odbierania uprawnien, wystawiania faktur w imieniu podmiotu
oraz dostepu do faktur).

19. Czy w ZAW-FA moge upowazni¢ dwoch czlonkéw zarzadu, czy
tylko jednego?

W ZAW-FA upowazniasz jedng osobe (nie musi to by¢ czlonek zarzadu).
Nastepnie ta osoba moze doda¢ kolejne uprawnione osoby elektronicznie -
w KSeF.

20. Czy wspolnik spélki jawnej moze sie uwierzytelnic przez
Profil Zaufany czy ZAW-FA?

Spotka jawna moze sie uwierzytelni¢ pieczecig kwalifikowana. Jesli jej nie
ma, sklada ZAW-FA. Wspoélnik wskazany w ZAW-FA bedzie mégl dziala¢ w
imieniu spo6lki, uwierzytelniajac sie np. Profilem Zaufanym.

21. Jak wyglada nadawanie uprawnien w sp. z 0.0.? Czy prezes
musi nadawa¢ wszystkim uprawnienia przez ZAW-FA?

Spoétka z 0.0. moze sie uwierzytelni¢ pieczecia kwalifikowana. Jesli jej nie
ma, sklada ZAW-FA podpisane przez osobe reprezentujaca spoike i
wskazuje np. dyrektora finansowego. Ten, jako osoba wskazana w ZAW-FA,



nadaje nastepnie kolejne uprawnienia (np. ksiegowym) elektronicznie - w
KSeF, bez skladania kolejnych ZAW-FA.

22, Generujemy token i wgrywamy go do programu
komercyjnego. Czy mozemy wysylaé¢/pobierac faktury bez
dodatkowych podpisé6w (np. Profil Zaufany)?

Tak — do konica 2026 r. bedzie to mozliwe, o ile token zostal wygenerowany
przez osobe majaca stosowne uprawnienia (np. do wystawiania i dostepu do
faktur). W ramach tych uprawnien program moze dziala¢ bez koniecznosci
uzycia innych form uwierzytelnienia.

23. Czy IDWew jest tylko dla JST, czy tez dla jednostek
wewnetrznych (oddzialow)?

JST posiadaja dedykowany, odrebny model uprawnien. Niemniej z IDWew
mo korzysta¢ zarowno jednostki wewnetrzne/oddzialy oraz JST. To
wygodny sposob porzadkowania uprawnien i dostepu w duzych strukturach
— uzywasz go, gdy to dla Ciebie praktyczne.

24. Czy planowane s3a zmiany dla podmiotéw wielooddzialowych
(wystawianie i dostep do faktur)?

Nie. Juz dziala model z IDWew wlasnie dla takich podmiotow. Nie planuje
sie zmian w obsludze wielooddzialowosci i uprawnien w tym zakresie.

25. Czy zmieni sie zasada, ze uprawnienia nadaje sie
osobom/podmiotom, a nie ,,systemom”?

Nie. KSeF opiera sie na po$wiadczeniu tozsamosci 0s6b i podmiotow.
Uprawnienia nadaje sie konkretnym osobom lub podmiotom, a nie
,Systemom” jako takim. Ta zasada pozostaje bez zmian.

26. Czy mozna uzy¢ Podpisu Zaufanego we wlasnej aplikacji
komercyjnej, zeby przedsiebiorca nie musial samodzielnie
generowac tokenu w aplikacji MF?

Podpis Zaufany mozna wykorzysta¢ do logowania i autoryzacji w KSeF, ale
tylko w aplikacjach przygotowanych przez organy publiczne, np. w Aplikacji
Podatnika KSeF. Je$li korzystasz z programu komercyjnego, i tak trzeba sie
uwierzytelni¢ w systemie np. podpisem kwalifikowanym czy tokenem.

27. Czy do wysylania faktur lub paczek faktur potrzebny jest
podpis?

Wysylki pliku lub paczki faktur moze dokonaé osoba lub podmiot
uwierzytelniony w systemie. Wysyltke mozesz zrobic:

w trybie interaktywnym (pojedyncze dokumenty),

lub w trybie wsadowym (paczki dokumentow).

Za wysylke odpowiada podatnik lub osoba przez niego uprawniona, a
autoryzacja odbywa sie np. podpisem kwalifikowanym, pieczecia, tokenem
albo certyfikatem KSeF.

28. Czy ktos moze sie podszy¢ pod moj PESEL i zalogowac do
KSeF w moim imieniu?

Nie. Sam PESEL nie wystarczy. Zeby sie zalogowa¢, potrzebny jest Podpis
Zaufany, podpis kwalifikowany, piecze¢ kwalifikowana, token albo certyfikat



KSeF. Bez tego nikt nie bedzie w stanie uwierzytelnic sie w systemie w
Twoim imieniu.

29. Czym jest zglaszanie ,,odcisku palca” podpisu
kwalifikowanego?

Dotyczy to sytuacji, gdy podpis kwalifikowany nie zawiera NIP ani PESEL.
Wtedy trzeba go zglosi¢ w KSeF jako tzw. odcisk palca.

Przypadki:

a) Podatnik—osoba fizyczna zglasza swéj podpis przez ZAW-FA.

b) Podatnik zglasza podpis osoby uprawnionej (ktora ma NIP/PESEL, ale
podpis tego nie zawiera) — przez ZAW-FA przy pierwszej osobie, a kolejne
juz elektronicznie.

c) Podatnik zglasza podpis osoby uprawnionej bez NIP i PESEL —
analogicznie: pierwsza przez ZAW-FA, kolejne elektronicznie.

Jesli podpis kwalifikowany ma NIP lub PESEL, nie trzeba nic zglaszac.

Od 2026 r. mozliwe bedzie tez zglaszanie ,,odcisku palca” pieczeci
kwalifikowanej bez NIP.

30. Czy przez aplikacje MF mozna bedzie robi¢ operacje
administracyjne (np. nadawac¢ uprawnienia, generowac tokeny)?
Czy system ERP moze uzywac tylko tokenu?

Tak, takie operacje bedzie mozna wykonywac¢ w aplikacji MF. Tokeny beda
dzialaly tylko do konica 2026 r. Warto skonsultowa¢ z dostawca ERP, jak
najlepiej sie logowaé. Mozliwe sposoby uwierzytelnienia w systemach
zewnetrznych to: podpis kwalifikowany, piecze¢ kwalifikowana, token (do
2026) albo certyfikat KSeF (od lutego 2026).

31. Czy trzeba aktualizowa¢ uprawnienia, jesli ktos przedluzy
wazno$¢ podpisu lub zmieni podpis kwalifikowany, ale nadal
zawiera on NIP albo PESEL?

Nie. Jesli podpis kwalifikowany nadal ma NIP lub PESEL tej samej osoby,
nie trzeba nic zglaszac.

32. Kiedy trzeba ponownie zglasza¢ uprawnienia nadane w
powiazaniu z ,,odciskiem palca podpisu”?

Wtedy, gdy podpis zostaje odnowiony (przedluzenie waznosci) lub wydany
jest nowy podpis — nawet jesli korzysta z niego ta sama osoba.

33. Czy autoryzacja w KSeF jest przypisana do osoby czy do
firmy?

Korzysta¢ moga zaréwno osoby fizyczne, jak i firmy.

Firma (np. spotka) moze logowac sie pieczecia kwalifikowana, a jesli jej nie
ma — musi zlozy¢ ZAW-FA, wyznaczajac osobe do obstugi KSeF.

Osoby fizyczne loguja sie np. podpisem kwalifikowanym, Podpisem
Zaufanym, tokenem (do 2026) albo certyfikatem KSeF (od lutego 2026).
34. Jesli spolka ma wlasny program ksiegowy zintegrowany z
KSeF, to czy trzeba sie dodatkowo logowac¢?

Autoryzacja odbywa sie w ramach wykorzystywanego programu,
zintegrowanego z KSeF. Niewazne, z jakiego oprogramowania korzystasz,
zawsze musi by¢ spelniony wymog autoryzacji.



Jesli spotka nie ma pieczeci kwalifikowanej, to do pierwszej autoryzacji
musi ztozy¢ ZAW-FA w urzedzie skarbowym.

35. Czy do logowania w KSeF bedzie mozna uzy¢ aplikacji
mObywatel?

Tak. Od 1 kwietnia 2026 r. planowane jest umozliwienie logowania do KSeF
przez wezel krajowy, czyli takze przez aplikacje mObywatel.

Certyfikaty KSeF

1. Do czego bedzie shuzyl certyfikat KSeF?

Certyfikat KSeF posiada dwie kluczowe funkcjonalnosci. Certyfikat KSeF
sluzy do uwierzytelniania sie w systemie (certyfikat typu 1). Certyfikat KSeF
(typu 2) bedzie natomiast wymagany przy wystawianiu faktur w trybie
szczegOlnym offline (offline24, offline - niedostepno$¢ KSeF w zwiazku z
trwajacymi pracami serwisowymi i w trybie awaryjnym, gdy system nie
dziata). Certyfikat KSeF typu 2 umozliwi opatrzenie faktury wystawione;j
offline, przekazywanej nabywcy poza KSeF (w ustawowo okre$lonych
sytuacjach), kodem QR umozliwiajacym weryfikacje tozsamos$ci wystawcy
faktury.

2. Czy certyfikaty KSeF beda po okreslonym czasie wygasac¢?
Tak. Certyfikat KSeF jest wazny nie dluzej niz 2 lata od daty jego wydania
lub od daty poczatkowej jego obowigzywania wskazanej przez podatnika.
3. Czy certyfikaty i tokeny beda dzialaly r6wnolegle?

Tak, przez pewien czas. Tokeny beda dziala¢ do konica 2026 r. Rownolegle
wprowadzane beda certyfikaty KSeF — mozna je pobiera¢ od 1 listopada
2025 1., a uzywac od 1 lutego 2026 r. W okresie przejSciowym podatnik
moze korzystaé jednoczes$nie i z tokenow, i z certyfikatow.

4. Kto bedzie mogl pobraé¢ certyfikat KSeF — tylko osoba fizyczna
czy takze spolka?

Certyfikat moze by¢ wydany:

osobie fizycznej — identyfikowanej po NIP (np. JDG) lub po PESEL (jesli ma
jakiekolwiek uprawnienia w KSeF),

spolce lub innej firmie z NIP niebedacej osoba fizyczng — po
uwierzytelnieniu sie pieczecia kwalifikowana.

W przypadku osoby/podmiotu uwierzytelniajacego sie za pomoca
kwalifikowanego podpisu/kwalifikowanej pieczeci elektronicznej bez
identyfikatora NIP i PESEL certyfikat moze by¢ wydany na tzw. dane
unikalne powiazane z certyfikatem (tzw. odcisk palca podpisu) uzytym do
uwierzytelnienia.

5. Od kiedy bedzie mozna pobra¢ certyfikat KSeF?

Od listopada 2025 r.

6. Od kiedy bedzie mozna uzywac certyfikatu KSeF do
uwierzytelniania w systemie?

Od 1 lutego 2026 .

7. Jak uzyskac certyfikat KSeF?



Od 1 listopada 2025 r. w Module Certyfikatéw i Uprawnien (MCU) bedzie
mozna zlozy¢ wniosek.

O certyfikat bez dodatkowych warunkéw moga wystapi¢:

osoby fizyczne wskazane w ZAW-FA,

osoby fizyczne z uprawnieniami wilascicielskimi,

firmy (niebedace osobami fizycznymi) z uprawnieniami wlascicielskimi i
pieczecia kwalifikowana.

Konieczno$¢é ponownego nadania uprawnien w module MCU wystapi w
przypadku:

« osoby fizycznej, ktora nie zostala uprawniona na podstawie ZAW-FA w
KSeF 1.0 do 31 pazdziernika 2025 r.

« podmiotu, ktéry otrzymal uprawnienia do KSeF do 31 pazdziernika 2025
r.
Po ponownym nadaniu uprawnien w module MCU osoba fizyczna lub
podmiot bedg mogli wystapi¢ o certyfikat KSeF.

Whiosek o certyfikat wymaga uwierzytelnienia w KSeF np. Podpisem
Zaufanym, podpisem kwalifikowanym lub pieczecia. Osoba/podmiot z
waznym certyfikatem KSeF moze tez wnioskowac¢ o kolejny certyfikat.

8. Prowadze jednoosobowa dzialalnos¢ gospodarcza. Pobralam
certyfikat KSeF. Czy moge go udostepnic swojej ksiegowej, aby
miala wglad w moje faktury?

Nie. Certyfikat KSeF jest osobistym elektronicznym poswiadczeniem
tozsamosci — zawiera dane osoby lub podmiotu, ktory o niego wnioskowal.
Jesli pobralas$ certyfikat na siebie (JDG), mozesz korzysta¢ z niego tylko Ty.
Ksiegowej trzeba nada¢ uprawnienia w inny sposoéb.

9. Spolka z o.0. pobrala kilka certyfikatow. Czy moze udostepnic
je pracownikom?

Tak. Certyfikat wydany na spolke nie jest powigzany z konkretna osoba.
Spoétka moze go przekaza¢ wybranym pracownikom, ale to ona odpowiada
za rejestracje, kontrole, udostepnianie i uniewaznianie certyfikatow.

10. Jestem ksiegowa, mam certyfikat KSeF i uprawnienia nadane
przez kilka firm. Co jesli jedna firma odbierze mi uprawnienia —
czy certyfikat straci waznos¢?

Nie. Certyfikat nadal bedzie wazny. Moze by¢ uzywany w réznych
kontekstach (dla ré6znych podmiotéw), a zmiany w uprawnieniach nie maja
wplywu na wazno$¢ samego certyfikatu.

11. Czy o certyfikat moze wystapic ktos, kto nie jest
uwierzytelniony w KSeF?

Nie. Wniosek o certyfikat moga zlozy¢ tylko podatnicy i osoby juz
uwierzytelnione w KSeF, np. Podpisem Zaufanym, podpisem
kwalifikowanym czy pieczecig. Podmiot/osoba uwierzytelniona certyfikatem
KSeF rowniez moze wnioskowac o kolejny certyfikat.

12. Czy API KSeF 1.0 obshluzy certyfikaty, czy trzeba przej$¢ na
API 2.0?



Obstuga certyfikatow bedzie dostepna tylko w API KSeF 2.0. API 1.0 nie
przewiduje tej funkcjonalnosci.

Zagadnienia techniczne

1. Czy bedzie mozliwo$¢ masowego pobierania faktur w postaci
plikéw xml oraz PDF poprzez API?

Tak, jest przewidziana mozliwo$¢ masowego pobierania faktur, ale
wylacznie w postaci xml.

2, Jaki jest termin waznoS$ci tokenu?

Wygenerowany token pozostaje wazny do czasu jego uniewaznienia przez
uzytkownika. Nalezy jednak pamieta¢, ze mozliwo$¢ generowania i
wykorzystywania tokendéw wygasa z konicem 2026 r.

3. Czy KSeF 2.0 zapewni bezpieczenstwo przechowywanych w
nim danych ?

Tak, KSeF 2.0 zapewni odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych.

4. Czy KSeF posiada zabezpieczenia na wypadek awarii? Jaka
bedzie dostepnos¢ aplikacji?

Tak, system posiada zabezpieczenia (tzw. redundancje) na wypadek awarii.
KSeF bedzie dzialal 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu i 365 dni w roku.
5. Czy Ministerstwo Finanséw wskaze platformy brokeréow w
KSeF?

Nie. Firmy moga tworzy¢ wlasne rozwigzania do obstugi KSeF bez
podpisywania umow z Ministerstwem Finanséw — inaczej niz w systemie
PEF.

6. Czy w wersji testowej KSeF 2.0 i w wersji przedprodukcyjnej
(demo) KSeF 2.0 wysyla sie faktury? Jesli tak, to czy sa one
wigzacym dokumentem?

Faktury wysylane w wers;ji testowej i przedprodukcyjnej trafiaja do
Srodowisk, ktore z zalozenia nie sa Srodowiskami wywolujacymi skutki
prawne. Nalezy jednak pamieta¢, ze w przypadku podawania w takich
fakturach numer6ow NIP nawet losowo generowanych, podmioty o tych NIP
maja potencjalny dostep do danych zawartych w takich fakturach.
Jednocze$nie przypominamy, ze w Srodowisku testowym API oraz testowe;j
wersji Aplikacji Podatnika nie nalezy uzywa¢ rzeczywistych danych firmy.
Wersja testowa API KSeF 2.0 zostanie udostepniona 30 wrzes$nia 2025 r.
W wersji produkcyjnej faktury trafiaja do obiegu prawnego — sa wystawione
w KSeF, sa to faktury ustrukturyzowane w rozumieniu ustawy VAT.

7. Czym rozni sie wersja testowa KSeF 2.0 i wersja
przedprodukcyjna (Demo) KSeF 2.0 od wersji produkcyjnej?

W wersji produkcyjnej faktury trafiaja do obiegu prawnego. W wersji
testowej i przedprodukcyjnej (Demo) faktury nie wywoluja skutkow
prawnych. W wersji testowej mozliwa jest symulacja poSwiadczen co
oznacza mozliwo$¢ autoryzacji w kontekscie dowolnego NIP. W wersji



Demo poé$wiadczenia dzialajg tak samo jak na $srodowisku produkcyjnym,
czyli oparte s3 o rzeczywiste narzedzia autoryzacyjne.

8. Czy w API KSeF bedzie mozliwos$¢ pobierania faktur
przyrostowo bez stronicowania?

Nie.

9. Czy w zwiazku z wdrozeniem KSef, Ministerstwo Finansow
planuje modyfikowaé¢ narzedzia, z ktérych juz korzystaja
przedsiebiorcy tj. Aplikacja Podatnika KSeF, e-mikrofrima ?
Trwaja prace nad dostosowaniem tych narzedzi do funkcjonalno$ci nowe;j
architektury systemu KSeF 2.0. W listopadzie 2025 r. Ministerstwo
Finanséw udostepni testowa wersje Aplikacji Podatnika KSeF 2.0
dostosowana do nowej wersji KSeF 2.0.

10. Czy wdrozenie systemu w nowej architekturze (KSeF 2.0.)
oznacza koniecznos$¢ dostosowania programow ksiegowych
dostepnych juz na rynku komercyjnych?

KSeF 2.0 oferuje wiele dodatkowych funkcjonalnosci, ktorych nie byto w
KSeF 1.0 (tryb offline24, mozliwo$¢ wystawiania faktur z zalacznikiem,
certyfikaty KSeF). W zwiazku z postulatami rynku na okres obligatoryjnego
KSeF wprowadzona zostaje takze nowa wersja struktury logicznej e-Faktury
- FA(3), ktora zostala juz udostepniona na ePUAP. Konieczne bedzie wiec
dostosowanie programoéw do tej wersji struktury. Na podstawie wynikow
audytu informatycznego Ministerstwo Finanséw zdecydowalo rowniez o
budowie nowej architektury KSeF 2.0. Dokladamy staran aby z perspektywy
integratorow nie byly to jednak diametralne zmiany.

11. Czy nowy KSeF 2.0 bedzie mial lepsza przepustowos¢ niz
pierwsza wersja systemu?

System KSeF jest budowany od poczatku. Wykonawca powolat zespo6t
specjalistow od architektury IT. Aktualnie prowadzone sg intensywne prace
informatyczne. Ministerstwo Finansow stale monitoruje ich postep.
Zalozeniem jest, ze nowa wersja systemu (KSeF 2.0) bedzie miala znaczaco
lepsza przepustowos$¢ i wydajnoéé niz KSeF 1.0.

12. Kiedy nastapi udostepnienie Srodowiska produkcyjnego KSeF
2.0?

Udostepnienie srodowiska produkcyjnego KSeF 2.0 nastapi 1 lutego 2026 r.
13. Czy Ministerstwo Finans6w planuje stworzenie aplikacji,
ktora bedzie informowac uzytkownikéw o trwajacych awariach
systemu.

Tak, Ministerstwo Finanséw planuje wdrozenie takiej ushugi.
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